TRUNG TAM Y TE GIANG THANH ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG QUAN LY Poc lip — Tw do — Hanh phiic
CHAT LUQNG BENH VIEN

S6u/#/ [TTYT-HD Giang Thanh, ngap{ thing3- nim 202
V/v thyc hién cong tac ty kiém tra, danh gia
chat lugng bénh vién 06 thang dau nam 2025

Kinh gri: Céc Khoa, phong thudc Trung tdm Y té.

Can ctr Thong tu s 19/2013/TT-BYT ngdy 12 thang 07 ndm 2013 ve vice
hudng dan thuc hién quan ly chat lvgng dich vu kham bénh, chita bénh tai bénh
vién;

~ Céan cua Thong tu 35/2024/TT -BYT ngay 16/11/2024 vé viéc Quy dinh tiéu
chuan chat lugng co ban doi véi bénh vién.
~ Can ctr Quyét dinh s 6858/QD-BYT ngay 18 thang 11 nam 2016 cua B
té vé viéc ban hanh bg tiéu chi danh gia chat lugng bénh vién;

Cén cir Quyét dinh s6 56/QD-BYT ngay 08 thang 01 ndm 2024 cia B
truong Bo Y t€ v€ viée ban hanh hudng dan vé phuong phap do luong hai long cua
nguoi dan doi voi dich vu y té cong giai doan 2024-2030;

Can ctr Quyét dinh s6 3652/QP- BYT ngay 03 thang 12 nam 2024 cua Bo V'

té vé viéc ban hanh cia B trudng Bo Y té vé viéc Ban hanh ndi dung kn,m tra

danh gia chét lugng bénh vién va khao sat hai long ngudi bénh, nhan vién y té nan
2024-2025;

~_ Can cir Quyét dinh s6 2429/QD-BYT ngay 12 thang 06 nam 2017 ctia Bo '
té vé viéc ban hanh tiéu chi danh gia mc chat luong phong xét nghiém y hoc,

Pé danh gia chét luong bénh vién 06 thang dau nam va phuong hudr,
nhiém vu 06 thang cubi nam 2025. Hoi ddng quan ly chét luong bénh vién - Trun; 1
tam Y té Giang Thanh yéu cau cac khoa, phong (trir khoa An toan thuc p ham va
phong Dan s6 - TT.GDSK) thuc hién tu kiém tra, danh gia chét luong bénh vién (6
thang dau nam 2025 nhu sau:

1. N§i dung 1:

- Cac Khoa/phong thuc hién bao céo s6 lidu hoat dong bénh vién trong 6
thang vé chuyén mén, nhén luc, tai chinh, t6 chirc Théng tin, danh muc trang thiét b,
md hinh bénh tat ICD-10, sir dung thudc trong 6 thang, Bang gia dich vu trén file
excel theo mAu (dinkh kém); két qua danh gia chat lugng theo Bo tiéu chi chét luong
bénh vién Viét Nam; Két qua danh gia chét luong theo tiéu chuin chét luong co
ban ddi v6i bénh vién giri vé phong KHNV.

- Phong KHNV thyc hién nhép liéu phin mém quan ly Kiém tra, danh gi
CLBV.



2. Ndi dung 2: Danh gia chat luong bénh vién

T4t ca cac Khoa/phong thuc hién:

a) Banh gia Tiéu chuan chét lugng co ban dbi voi bénh vién: thuc hién theo
Huéng dan tai Phu luc 1 ban hanh kém theo Cong van 181/KCBQLCL&CDT thuc
hién theo Théng tu sb 35/2024/TT-BYT ngdy 16 thang 11 nam 2024 cua Bo
truong Bo Y té quy dinh Tiéu chuan chit luong co ban déi v6i bénh vién.

b) Panh gia chét luong bénh vién theo Bd tiéu chi chét lugng bénh vién Viét
Nam, Phién ban 2.0 ban hanh kém theo Quyét dinh sb 6858/QD-BYT ngay 18
thdng 11 nam 2016 ctia Bo truong Bo Y té va céc tai liéu huéng dan danh gia chat
luvong bénh vién va theo Phu luc 2 Cong van 181/KCB QLCL&CDT.

- Tiéu chi C8.2, Tiéu muc s6 19 va 22: thay cum tir “dat tiéu chuan I1SO
15189 (twong duong hodc cao hon)” bing cum tir “dat tir muc 4 trd 1én theo Quyét
dinh s6 2429/QD-BVT ngay 12 thang 6 nam 2017 ban hanh Tiéu chi danh gia
mtrc chat lwgng phong xét nghiém y hoc”;

- Tiéu chi D2.3, Mt 3: bd sung thém yéu cau: “dat tir mtrc 3 tré 1én theo Bo
tiéu chi chat lugng danh gid mirc do an toan phau thuat kém theo Quyét dinh sb
7482/QD-BYT ngay 18 thang 12 nim 2018 ctia Bo trudng Bo Y té”.

Luu y: Cdc vin ban dwoc ldy lam can cir phdp Iy trong Bé tiéu chi chat
lwong bénh vién néu hét hiéu luc duwoc léy can cir béng cac van ban moi da ban
hanh thay thé.

3. Noi dung 3: Phong Piéu Dudng va Phong T6 chirc — Hanh chinh

Khao st hai long ngudi bénh va nhan vién y té

- Khao sat sy hai 1ong ngudi bénh ndi tri va ngoai tri: 4p dung mau phiéu va
phuong phép khao sat thuc hién theo Quyét dinh sé 56/QD-BYT ngay 08 thang 01
nim 2024 ban hanh huéng din vé phuong phap do luong hai 1ong cua ngudi dan
doi véi dich vu y té cong giai doan 2024-2030.

- Khéo sat su hai long nhén vién y té, ba me sinh con tai bénh vién (dbi véi
cac BV va TTYT c6 khoa san): 4p dung theo cidc mau phiéu khéo sat va tai liéu

huéng dan phuong phap khao sat hai long (ban hanh kém theo Quyét dinh s

3869/QD-BYT ngay 28 thang 8 nam 2019 ctia Bo truong BO Y té).

- Thuc hién khao sat sy hai long cia nguoi bénh ndi tri; ngoai trii; ba me
sinh con tai bénh vién; nudi con bang sita me (mdi nhém 30 nguoi) va toan bo nhan
vien y té (khuyét danh), nhap phiéu trén phdn mém truc tuyén
https://chatluongbenhvien.vn.

4. Nbi dung 4: Khoa Xét nghiém — Chén do4n hinh anh
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Kiém tra B6 tiéu chi danh gia muc chat lugng phong xét nghiém y hoc” tai
céc co s& kham bénh, chita bénh theo Quyét dinh s6 2429/QD-BYT.
5. Thoi gian bao cao:

Thoi gian 14y sb liéu tir ngay 01/01/2025 dén ngay 30/6/2025. Lanh dao cac
khoa, phong ra soat cac tiéu chi phu trach theo cac bang phén cong (dinh kem
céng van) tién hanh ty kiém tra, chdm diém va gui két qua tw chim diém va
minh chirng dwéi dang pdf vé Trung tdm Y té qua phong K& hoach — Nghiép vu
(ddng chi Nguyén Thi Kim Thoa) chim nhat 17 gio ngay 29/7/2025, bao gom:

- Bién ban hop chdm diém, bang tu chim diém (c6 dinh kém céng van) cac
tiéu chi va tiéu chuan theo cac Quyét dinh va Thong tu nhu trén.

- Tai liéu minh ching (tai liéu giay, hinh anh thyc té dai dién néu khong the
hién duoc bang van ban) cho timng tiéu muc clia khoa/phong trong Bo tiéu chi duoi
dang pdf chén vao 6 “Tai liéu minh chimg” tidu muc File excel THONG K[
MINH CHUNG CLBV 2025.

* Luu y: Cdc van ban duoc ldy lam cdn cir phdp Iy trong B¢ tieu chi chat
luong bénh vién néu hét hiéu lwe duoc ldy can cir bang vin ban méi da ban hanh
thay thé.

Hbi dong quan ly chét luong bénh vién — Trung tam Y té Giang Thanh de
nghi lanh dao cac Khoa, phong nghiém tic trién khai thuc hién, dam bao tién do va
thdi gian theo quy di

Noi nhin: TM. HQI PONG QLCLBV
-BGP TTTY,; i

- Nhu trén kinh guri;

- Website TTYT;

- Luu: VT, KHNV.

Hb Hu‘u Phwoec



(@inh kém Céng vin s6;/M/TTYT - KHNY

Phu trach cac ndi dung tu kié @A}éz:@-mg'g LBV 06 thang dau nim 2025
S

g hamd@cia TTYT Giang Thanh)

< PHU TRACH :
STT TIEU CHUAN CHINH PHOI HO!
s & o % # - . Cac khoa
I. [No¢i dung 1: Thong tin, so liéu hoat dong bénh vién Phong KHNV —
II. |Noi dung 2: Panh gia chit lrgng bénh vién o
1 |Tiéu chuén chat lugng co ban ddi véi bénh vién Phong KHNV Ci{; ];lju
TR S ; Cac khoa.
2 |B0 tiéu chi chat lugng bénh vién Viét Nam Phong KHNV ishibti ~
3 - Khao sat hai Ic i TR i e o Dis
L N.(? dunﬁg 3: Khao sat hai long ngudi bénh va nhan Phong TCHC Phon % 1€
vién y té dudng,
3.1 Chi s6 ty 16 hai 1ong NB ndi tra quy ra s6 diém tuong Phong Piéu
" |ing theo thang diém 100 chia 2 (1am tron) dudng
3.2 Chi s6 ty 1é hai long NB ngoai tri quy ra sé diém twong | Phong Piéu
*“ |ing theo thang diém 100 chia 2 (1am tron) dudng
Chi sb ty 18 hai long NVYT quy ra s6 diém tuong img .
> "k A $ g Phong TCHC
33 theo thang diém 100 chia 2 (lam tron) e i
Noi dung 4: Kiém tra B tiéu chi chit lrogng phong Khoa Xét
IV |xét nghiém y hoc tai cic co sé' kham bénh, chira bénh

theo QP s6 2429/QD-BYT

nghiém - CDHA




LIEU CHO PHAN MEM

QUAN LY CHAT LU( EN 6 THANG NAM 2025
(dinh kém Cong vin s6: /M) /TT hang Ancmd0licua TTYT)
& (9]
STT N6i dung PHU TRACH | Ghi chi
. |CHUYEN MON
1 |Kham bénh noi, ngoai tra Phong KHNV
2 |Tré sinh Khoa CSSKSS '
BC file exc 2l
Sa o A L kel a wib o on Khoa XN - kém bang
3 |Thuc hién k¥ thuat can lam sang CDHA s
II. |TINH HINH NHAN LUC Phong TCHC
III. |TINH HINH TAI CHINH Phong KTTC
< Khoa Dugrc -
IV |TRANG THIET BI TTE . VIV
v Ipuoc Khoa Duoc - BC }?;_“3
g TTB - VIYT excel
V1 |BANG GIA DICH VU Phong KTTC




TRUNG TAM
KHOA XE

HANH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
A Poc lap - Tw do - Hanh phuc

BAO CA®\CHU NHAP LIEU PHAN MEM QLCLBYV 6 thing nim 2025

0 </
v
* 7 e -~
=" Chi s0 hoat dong

6 thang nam 2025

81

26. Tong sb xét nghiém vé Sinh hoa thyc hién tai BV (26 = 26a + 26b +
26c¢)

82

26a. S6 XN Sinh hoa cho ngudi bénh noi tri

26b. S6 XN Sinh hoa cho NB kham va diéu trj ngoai tri

84

26¢. S6 XN Sinh hoa phuc vu nhiing dbi tugng khong khéam, chita bénh
tai BV; Kham sirc khoe; NCKH.

85

27. Tong s6 xét nghiém vé Huyét hoc thuc hién tai BV (27 =27a+27b +
27¢)

86

27a. S& xét nghiém vé Huyét hoc cho ngudi bénh ndi tri

87

27b. S6 xét nghiém vé Huyét hoc cho ngudi bénh kham va diéu tri ngoai
tra

88

27c. S6 XN Huyét hoc phuc vu nhiing ddi twgng khong kham, chira bénh
tai BV, Kham sitrc khoe, NCKH.

89

28. Tong sb xét nghiém vé Vi sinh thuc hién tai BV (28 = 28a+ 28b + 28c¢)

90

28a. S6 xét nghiém vé Vi sinh cho ngudi bénh ndi tra

91

28b. S6 xét nghiém vé Vi sinh cho ngudi bénh kham va diéu tri ngoai tri

92

28¢c. S6 XN Vi sinh phuc vu nhitng déi tuong khong kham, chita bénh tai
BV, Kham sirc khoe; NCKH.

93

29. Tong sb xét nghiém vé Giai phau bénh Iy thuc hién tai BV (29 = 29a
+29b+29¢)

Bl 55

94

29a. S6 XN vé Giai phau bénh ly cho ngudi bénh ndi trii

95

29b. S XN vé Giai phau bénh 1y cho ngudi bénh kham va diéu tri ngoai
tri tai BV

96

29¢. S6 XN Giai phau bénh ly phuc vu nhitng déi tuong khéng kham,
chita bénh tai BV, Kham sirc khoe, hodc dé tai NCKH.

97

30. Téng sb chup X quang (30=30a + 30b + 30c) (mdi vj tri dugc tinh 1
fim)




| 98

30a. S6 chup XQ cho ngudi bénh ndi tra

99

30b. S6 chup XQ cho nguoi bénh khdm va BT ngoai tri

[ 100

30c. S6 chup XQ phyc vu nhitng ddi twong khéng kham, chira bénh tai
BV, Kham sirc khoe; NCKH.

31. Téng s6 chup CT Scan (31 =3la+31b+31c)

| 116

102 |31a. S6 chup CT Scan cho ngudi bénh ndi tra
103 |31b. S6 chup CT Scan cho ngudi bénh kham va didu tri ngoai tra
104 31c. S6 chup C:T Scan phuc vu nhirng ddi tuong khong kham, chira bénh
tai BV, hodc dé tai NC khoa hoc.
105 (32. Tong s6 chup MRI (32 = 32a + 32b+32¢)
| 106 {32a. S6 chup MRI cho ngudi bénh noi tra
107 |32b. S6 chup MRI cho ngudi bénh kham va diéu tri ngoai tri
108 32¢c. S6 chup MRI phuc vu nhitng ddi tuong khong kham, chira bénh tai
BV. Kham sirc khoe; NCKH.
109 {33. Tong s6 chup Pet/CT (33 = 33a + 33b+33¢)
110 [33a. S6 chup Pet/CT cho ngudi bénh noi tri
111 |33b. S6 chup Pet/CT cho ngudi bénh kham va diéu tri ngoai tra
112 |33¢- S6 chup Pet/CT phuc vy nhimg doi twong do co sé kham chira bénh
khéc gioi thiéu dén;
113 |34. Tong s6 siéu am chén doan va diéu tri (34= 34a+ 34b+34c)
| 114 |34a. S6 siéu 4m cho ngudi bénh noi tra
| 115 |34b. S6 siéu 4m cho nguoi bénh kham va diéu trj ngoai tri
34c. SO siéu 4m phuc vu nhirng dbi tugng khong kham, chira bénh tai BV;

Kham strc khoe; NCKH.




TRUNG TAM

THANH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phiic

ON NHAP LIEU PHAN MEM QLCLBYV 6 thang nim 2025

N XA

Chi s6 hoat dong

6 thang nam 202

24. Tdng sb ca dé/sinh tai BV (bao gdm ca dé/sinh thuong va can

I thiép). Trong do:

74 24a. S6 ca phau thuat lay thai
75 24b. S ca tir vong me

76 24c. SH ca tir vong tré so sinh

PAI DIEN KHOA/ PHONC




6\] ngNH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
OAN Poc lap - Tw do - Hanh phuc

[INH NHAP LIEU PHAN MEM QLCLBV 6 thang nim 2025

]
Chi 56 hoat dong 6 Thing nim |
2025 |
= = - —
| 1. Téng céac khoan thu (khong bao gdom ngan sach nha nudc cap cho xdy dung co ban: ,
(1=la+1b+1c+1d+1d) (dv tinh nghin ddng) |
2 la. Ngan sach Nha nuéc cap
3 |1b. Thu tir vién phi truc tiép
4  |lc. Thu tir Bao hiém Y té
5 |1d. Thu tir ngudn x hoi hoa cong tac y té
6 1d. Thu tir cac ngudn khac (khéng thude céc ngudn trén)
7 2. Phéan tich chi tiét Cac ngudn thu vién phi (2=2a + 2b): @
2 ; e .
8 2a. Vién phi ngoai trii (kham, diéu tri ngoai tr cdc doi tugng) //’i%RUNG 1
: : =T 1I%
9 2b. Vién phi ndi tra (diéu tri ndi tra cac doi tuong) \\\ \ GIANG TH
3. Ngén sach nha nudc cAp cho Xay dung co ban (khong phu thuge BV la chu dau tu \\?&_,
10 R S X
hay khéng 1a cha dau tu) =
i P Téng s6 cac khoan chi: (chu y don vi x1.000 dong) (4a+4b+dc+4d+detsg) (bao gdm
ca s don vi di chi nhung co quan tai chinh chua ghi thu, ghi chi):
1 4a. Chi thanh toan cho ¢4 nhan (6000, 6050, 6100, 6200, 6250, 6300, 6400 (khong tinh
tiéu muc 6404):
{3 |#b- Chi cho hanh chinh (gdm cac muc gdm cac muc 6500, 6550, 6600, 6650, 6700,
6750. 6800, 6850, 6900 trong muyc luc ngén sach nha nude). _
14  |4bl. Chi cho duy tu, bao dudng trang thiét bi
15  |4b2. Chi cho kiém chuén trang thiét bi
16  |4b3. Chi cho sira chita trang thiét bi
17 |4c. Chi cho nghiép vu chuyén mén (muc 7000 trong muyc luc ngin sach nha nudc) &
18 4d. Chi cho mua sém trang thiét bi: (chi phan anh muc 9050: tiéu muc 9053 (xe ctru
thuong), 9055 (trang thiét k§ thudt chuyén chuyén dung). i
19 |4e. Chi tién luong ting thém (Tiéu muc 6404):
20 |- Binh quan (nghin ddng/ngudi/thang):
21 - Pat hé so luong ting thém (14n):
22 |4g. Céc khoan chi khéc con lai




[
5. Chénh léch thu chi (5= 1-4)

'S0 lidu cac Quy cua don vi:

%6 Du toan b6 sung céc quy (6= 6a+6b+6c+6d) (tam tinh cac Quy 4 nam trude + Quy 1-
|2-3 nam hién tai) (don vi tinh: 10004)

!()a. B6 sung Quy Du phong 6n dinh thu nhap: Muc 7950-Tiéu muc 7951

6b. B& sung Quy Phiic loi: Muc 7950-Tiéu myc 7952

iGc. B6 sung Quy Khen thuong: Muc 7950-Tiéu muc 7953

6. B6 sung Quy Phat trién hoat dong su nghiép: Muc 7950-Tiéu muc 7956

i?. Chi tir cac quy: (cac quy 4/2012 + quy 1+2+3/2013) (don vi tinh: 1000d)

| 7a. Qu§ Du phong 6n dinh thu nhép:

|7b. Quy Phic loi:

§7c. Quy Khen thudng:
!

7d. Quy Phat trién hoat déng sur nghiép:

fTrong d6: Mua sim trang thiét b y té

8. Tong s6 tién kham chita bénh mién, giam vién phi (phan 4nh sé tién BV da xét/duyét
mién/giam vién phi cho cac déi tuong )

Trong do: Tong s6 tién mién giam vién phi cho cc ddi twong c6 thé BHYT.

9. Tong 6 tién mua thuéc trong bénh vién (9 = 9a + 9b)

ét)a. Tién thube ngoai nhap

19b. Tién thudc trong nudc san xuat

L

0. Tong sb tién thude da st dung trong bénh vién: (10 = 10a +10b + 10c)

10a. Tién thudc Bao hiém Y té

10b. Tién thudc vién phi truc tiép

10c. Tién thude khac

i L1. Phan tich chi tiét tong s tién thudc da sir dung trong BV (11 =11a+ 11b)

|11a. Thube tan duge (11a=11al+ 11a2+ 11a3+ 11a4+ 1125+ 11a6)

11al. Tién thudc khang sinh

11a2. Tién thube vitamin

|1123. Tién Dich truyén

B |

11a4. Tién thubc corticoid

11a5. Tién thudc tan duoc khac




52

11b. Tién thudc Y hoc cb truyén (11b= 11b1+ 11b2+ 11b3+ 11b4):

53 [11bl. Tién thubc ché pham phai mua
54 |11b2. Tién thubc Nam
55 |11b3. Tién thubc Béc i
56 11b4. Tién thude do bénh vién bao ché, san Xuét
57 |- Hoan climg
58 - Hoan mém 5
59 |- Cao long
60 |- Cao dan
61 |- Thude bot 4
62 |- Thude vién nhong E
63 - Thudc vién nén -
64 |- Che N
)
65 |- Ché pham khac @
66 |12. Tién mau da st dung trong bénh vién WZ; |
67 |13. Tién hoa chit, thudc thir da s dung trong BV i
68  |14. Tién mua vacxin, sinh phim da sir dung trong BV
69 |15. Vat tuy té tiéu hao khéc da sir dung trong BV
70 |16. TS tin xét nghiém (sinh héa, huyét hoc, vi sinh, gidi phau bénh .v.v.)
71 1’3. T§ tié.lf chan doénﬂhinh é{’lh VE tham do chirc nang (bao gbm ca dién tm d6, dién =
ndo dd, dién co, do thong khi phoi ...)
1818 tidn chan doan hinh anh (Siéu 4m, noi soi, XQ, CT Scan, MRI, SPECT, :
PET/CT) jil
73 |19. TS tién Phéu thuat, Thu thuét
74 |20. Téng tién Cong kham (ngoai tra) |
75  |21. Téng tién Ngay giudong (ndi tri) |
- 22. Thong tin quyét toan kham chira bénh BHYT (tinh dén thoi diém bao cdo. don vi x z
1000 dong): it
77 |22a. TS tién BHXH d4 tam (mg cho BV
78  |22b. TS tién BV da dé nghi thanh toan
79 |22¢. Sé tidn BHXH da déng ¥ quyét toan (da ky quyét ton)




TRUNG TAM Y_TE
PHONG HT

GIANG THANH />

6 THANG NAM 2025

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc lap - Ty do - Hanh phic

TINH HINH NHAN LUC

O o Oe
“Chi sb hoat dong

Tong so

Hop dong

Bién che

Nir

a) Tong s6 Y, Béc sy

-Glaosu 'Y

- Pho gidosu Y

- Tién sy y hoc

- Thac siy khoa

- Chuyén khoa IT 'Y

- Chuyén khoaI'Y

- Bac st

- Y sy lam cong tac diéu tri

b) Téng s6 Dugc

- Giao su Dugc

- Pho gido su Duoc

- Tién s§ Dugc

- Thac si Dugc

- Chuyén khoa II

- Chuyén khoa I

- Duogc si Dai hoc

18

- Dugec si Trung hoc/KTV duge TH

19

- Duoc ta (so hoc)

20

¢) Tong s6 Diéu dudng

21

- Tién s§ / Thac si diéu dudng

22

- Pai hoc diéu dudng

23

- Cao diang diéu dudng

24

- Trung hoc diéu dudng

23

- So hoc diéu dudng

26

d) Tong s6 Nit ho sinh

27

- Thac si h sinh

28

- Pai hoc ho sinh

29

- Cao dang hd sinh

30

- Trung hoc ho sinh

31

- So hoc ho sinh

32

e) Téng s K¥ thuat vién Y

33

- Thac siKTV

34

- Pai hoc KTV

35

- Cao dang KTV

36

- Trung hoc KTV

37

- So hoc KTV




38|f) Tong s6 Ho 1y/ Yeong do BV quan ly

39{g) Tong so cac can b khac:

0|- Thac si/ Tién si
1
i

- Pai hoc
42|- Cao ding
43|- Trung hoc
44- So hoc

45|TONG CONG (a+b+ct+d+et+f+g)

46/11) TONG SO TUYEN DUNG MOI

. Bac s

. Y sy

. Dugrc si dai hoc

]
2
3
50{4. Dugc si Trung hoc
5. Piéu dudng

n

. Ho sinh

wh | Lh
[ R
N

7. K¥ thuét vién

_Ho ly

| Ln
| &
O |ce

. Céc d6i tuong khac

iI1) TONG SO CAN BQ PUQC
56/ PAO TAO QUAN LY

| I. 1TOIIE SO, IO ddllz UUUIlE
chire da dugce dao tao va c6 chirng chi
|quan ly BV (tinh dén thoi diém

|7 i B A WA

wn
~]

2. Téng s6 trudng, pho khoa; truong,
pho phong dang duong chire da dugce
dao tao va co chirng chi quan ly BV
58|(tinh dén thoi diém KTBV).

3. Tong sb diéu dudng chua dugc cap
59|CCHN (tinh dén thoi diém KTBV)

IV TUNUODSU NITAIN LT UC IO

&0 CAC BON VI NGOAI BV QUAN
I N

61}a. Cong ty v€ sinh, moi truong

62|b. Cong ty cham soc nguoi bénh - néu ¢é

63|c. Cong ty an ninh, bao vé

64 |d. Khac




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

H CHINH Péc lap - Ty do - Hanh phic
TiNH HINH TO CHUC
6 THANG NAM 2025
STT |Tén khoa phong . Sé Sé
True | TScan | TS Bac |TS diéu dudng, | TS dwge - .
thuge | bd si  |KTVY,Hosinh| si |2 KHg S

Ban Giam dbc

Phong Ké hoach Nghiép
vu

Tai Chinh Ké Toan

Phong Té chirc Hanh
chinh

Phong DS-TTGDSK

Phong Piéu Dudng

Cén lam sang

Khoa Xét Nghiém - Chan
doan hinh anh

Lam sang

Khoa CSSKSS

Khoa Kham Bénh

Khoa Hbi Strc Cap Ciru

Khoa Noi Tong Hop

Khoa Ngoai Tong Hop

Khoa Dugc - TTB -
VTYT

T4 Kiém Soat Nhiém
Khuan

Khoa nhi

T - 7.




Poc lap - Tw do - Hanh phiic

DANH SACH TRANG THIET BI

NG THANH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Nhom [ Qo —T @ Nuée
STT | thiét bi | Tén odel | Céngty SX SX

Nam
SX

S6 lwgng

Tinh Khoa/P| Thao

trang|Gia ca| hong

tac




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc lap - Tu do - Hanh phuc

BAO CAO BANG GIA DICH VU KY THUAT 6 THANG NAM 2025

STT

Tén tai
BV

Ma theo
TT43 -
50

Tén dich vu
ky thuat
theo Thong tw
43 va 50

Phén tuyén

Phan loai
PTTT

Mi
twong
dwong

Gia cho NB
¢6 BHYT

Gia cho
NB
khong ¢o
BHYT

Gia
dich vu
theo yéu

cau

Téng sb
DVKT da
thwe hién

TS thue
hién cho
NB co
thé
BHYT

Xoa







CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc liap - Tw do - Hanh phice

BAO CAO SU DUNG THUOC 6 THANG NAM 2025

STT

Tén hoat chét

Tén biét
dwoe

Noi
SX

Nong
do/hlg

Pon
vi

Puong dung

SH
PK

Pon
gia (d)

Ton
dau ky

Nhap

Nhap khac

Xuét

Xuit khae




Phu trach Tiéu chi theo B0 tig
6858/Qb — BYT ngay ngaj

( Dinh kém cong vin s6-AN

nam 2016 cuaBoY té
HNY ngaylathangjf nam 2025

STT

TIEU CHI

MUC CHAT
LUQNG
Miwrc Nang
dang .

e mirc
giir

KHOAPHONG
PHU TRACH

PHAN A. HUONG PEN NGUOI BENH (19)

Chuong Al. Chi din, dén tiép, hwéng din, cAp ciru ngudi bénh (6)

I A‘l 1 - Ngu’gi bénh giu‘qc chi dan rd rang, don tiép 5 T e Fntiskiih
va hudng dan cu thé
A1.2 - Nguoi bénh duge cho doi trong phong day

2 |du tién nghi va dugce van chuyén phu hop véi tinh| 2 Khoa Kham bénh
trang bénh tat
A1.3 - Bénh vién tién hanh cai tién quy trinh : :

3 lkh&m bénh, dép tmg sy hai long nguoi bénh 3 Chioa Khart o
A1.4 - Bénh vién bio dam cdc diéu kién cdp ctru Wl

4 ysh i ‘o 3 Hoi stre céap cuu
nguoi bénh kip thoi
A1.5 - Nguoi bénh duge lam céc tha tuc, kham

5 |bénh, thanh toan... theo dung thir tu bao dam tinh 4 Khoa Kham bénh
cong bang va muc uu tién
A1.6 - Nguoi bénh dugc huéng dan va bo tri 1am

6 [xét nghiém, chan doan hinh anh, tham do chire 3 Khoa Khiam bénh
nang theo trinh tu thuén tién
A2. Diéu kién co s& vat chat phuc vu ngudi bénh (5)

7 A2.1 - Nguoi bénh diéu tri noi trt duge nam mot 4 Hoi stre c'éip ctru; Lam
nguoi mot giuong sang long ghép

g A2.2 - Ngudi bénh duge sir dung budng v¢ sinh 4 Hoi stre cg"ip ctru; Lam
sach s& va day du cac phuong tién sang 10ng ghép

9 A2.3 - Ngudi bénh duoc cung cap vat dung ca 4 Hbi stre cép ctru; Lam
nhan ddy du, sach s&, chét lugng t6t sang long ghép
A2.4 - Nguoi bénh dugce huong cac tién nghi bao Hdi stre cap ctru; Lam

10 3 : A :
dam strc khoe, nang cao thé trang va tam ly sang long ghép




MUC CHAT

G KHOA PHONG
STT TIEU CHI Mire Ning PHU TRACH
dang .
i mirc
giir

A2.5 - Ngudi khuyét tat dugc tiép can véi cac

11 khoa/phong, phuong tién va dich vu kham, chira 3 Khoa Kham bénh
bénh trong bénh vién
A3. Méi trrong cham séc ngwdi bénh (2)

12 A3:1 - N%HUI bénh dugc diéu tri trong moi 3 Té chirc — Hanh chinh
truong, canh quan xanh, sach, dep

13 A3.2 - Nguol benl} duoc lfharrcl va di€u tri trong 3 Didy diong
khoa/phong gon gang, ngan nap
A4. Quyén va loi ich ciia ngudi bénh (6)

14 A4.1 - Nguoi bénh duge cung cap thong tin va 4 Hbi stre cg‘ip ctru; Lam
tham gia vao qua trinh diéu tri sang 16ng ghép

15 A4.2 - Nguoi bénh duoc ton trong quyén riéng tu i Hbi sirc cdp ctru; Lam
ca nhan sang long ghép

16 Aﬂ4.3 - Ngu(n. bénh duogc pc,)p v'1¢n phi thuan tién, 4 T et = e
cong khai, minh bach, chinh xéac

17 A~4.4M- N'gLI‘O‘l Pf_:l’lh dugc huong lgi1 tir chu trrong Khing: &y dune
xa hoi hoay té
A4.5 - Ngudoi bénh c6 y kién phan nan, thic méc

18 |hodc khen ngoi duoc bénh vién tiép nhén, phan 4+ T6 chirc — Hanh chinh
hoi, gidi quyét kip thoi
A4.6 - Bénh vién thuc hién khao sat, danh gia su

19 |hai long nguoi bénh va tién hanh cac bién phéap 3 T6 chire — Hanh chinh
can thi€p
PHAN B. PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC BENH VIEN (14)
B1. S6 lwrgng va co ciu nhan lye bénh vién (3)

20 Bal g - ?fay dung ké hoach phat trién nhan luc ) Té chitc — Hanh chinh
bénh vién

71 B1.2 5 Baoi fiam va duy tri On dinh s6 lugng nhéan 5 Té chire — Hanh chinh
lurc bénh vién

2 B1.3 - Bdo dam co cdu chire danh nghé nghiép 3 T4 chite — Hanh chinh

cua nhan luc bénh vién




MUC CHAT

L KHOA PHONG
STT TIEU CHI Mite Ning PHU TRACH |
dang . |
s muwc !
giir
B2. Chit lrgng ngudn nhin hre (3) |
73 B~2. 1,- Nhéan :flen yﬂ teé duoc dao tao va phat trién 3 T8 chitic = Hinki ahitah }
k¥ nang nghé nghiép 1
4 B?.2 i Nh'ain v1er1ry té dugc nang cao k¥ ndng ing 3 T8 it Fahehih
XU, giao tiép, y duc
75 B2£.3 - Bénh v1e_in du)i tri va phat trién bén viing 3 T chitc — Hanh chinh|
chat lugng ngudén nhén luc !

B3. Ché d¢ dai ngd va diéu kién, moi trwong lam viée (4)

2% 83,'1 2 Bao Adarr% Bchmh;sach tién luong, ché do dai 3 T chie . Fibiiiehink/
ngd cua nhan vién y té ‘
B3.2 - Bao dam diéu kién lam viéc, vé sinh lao 7 |

27 |dong va nang cao trinh d chuyén moén cho nhéan 3 To chirc — Hanh chinh
vién y té

28 B323 - Strc khoe,ﬂ doi song tll:l}l than cia nhén vién 3 T4 chitc — Haiih chinh
y t€ dugc quan tam va cai thién

29 B3.4 - :Fz_lo .c}ung r;n()l truong lam viée tich cuc 3 T4 chire— Hanti.chinh
cho nhan vién y té
B4. Lanh dao bénh vién (4)

30 B4,‘ : -.);(ay d grng-lfe h(‘)acp s S h?ach, ch‘len R 2 T chirc — Hanh chin’|
phat trién bénh vién va cong bo cong khai

31 [B4.2 - Trién khai vin ban ciia cic cap quan ly - T6 chirc — Hanh chin®

37 B43: - Ba.cz dam chat luvgng ngudn nhan luc quan ) T3 chire. HManhiohink|
ly bénh vién

33 B4;4 - 'Bog dlrc”mg, phat trién d6i ngli lanh dao va 5 T8 chive L Pl chitohi]
quan ly ké can

PHAN C. HOAT PONG CHUYEN MON (32)

C1. An ninh, trit tw va an toan chay né (2)




MUC CHAT

L KHOA PHONG
STT TIEU CHI Mike Ning PHU TRACH
dang >
i mirc
giir
34 |C1.1 - Bao dam an ninh, trdt tw bénh vién 3 T chirc — Hanh chinh
35 B 1’.2 - Pao dam an toan dién va phong chong ) b clifre— Tl dhnt
.”7 chay nb
C2. Quén Iy hd so bénh an (2)
36 C2.1 - Ho so bénh an duogc ldp day du, chinh xéc, | K& heach ~ Nehigpvu
khoa hoc
37 C?.2 - HO so bénh an dugce quan ly chét ché, day 3 B hiosch — Nighile v
du, khoa hoc
C3. Ung dung cong nghé thong tin (2) (diém x2)
38 (C3.1 - Quan ly t6t co s& dir lidu va thong tin y té 3 T6 chirc — Hanh chinh
(3.2 - Thuc hién céc giai phap ing dung cong q
39 Ingh¢ thong tin trong quan ly va hoat dong chuyén| 3 T6 chic — Hanh chinh
mon
C4. Phong ngira va kiém soat nhiém khuin 4)
C4.1 - Thiét 1ap va hoan thién hé thong kiém sodt Kiém so4t nhiém
40 |7 % z 4 2
nhiém khuan khuan
C4.2 - Xay dung va hudng dan nhén vién y té . .
41 (thuc hién cac quy trinh kiém soat nhiém khuan 4 e soa} A
5 ks khuan
trong bénh vién
14 [C43- Trién khai chuong trinh va giam sét tuan 3 Kiém soat nhiém
thu rira tay khuan
43 C4.f1 - Dénp gia, giam sat va trién khai kiém soat ’ Kiém soé; nhiém
nhiém khuan trong bénh vién khuan
CS5. Ning lwe thwe hién ky thuit chuyén mén (4) (diém x2)
44 5 ? -Nfg.hlen curu va t’rlen l’chal ap dung cac k¥ 1 ok Homeh Nehiep vo
thuat mai, phuong phap mai
C5.3 - Ap dung céc huéng dén quy trinh k¥ thuat ,
45 [kham bénh, chira bénh va trién khai cac bién phap| 3 Ké hoach — Nghiép vu
gidm sat chat lugng




MUC CHAT

L KHOA PHONG
STT TIEU CHI Mire Nang PHU TRACH
dang 2
.. | mirc
gitr
46 g5A4 - .Xay dung cac hudng dan chan doan va 5 K& hoath ~Nehies vul
icu tri

47 C5.5 - Ap dung cac hudng dan chan doan va di€u 3 Ké hoach — Nghiép vu|

tri da ban hanh va giam sat vié¢c thuc hién

C6. Hoat dong diéu dwdng va chim séc nguwdi bénh (3)

C6.1 - Hé théng didu dudng trudng dugc thiét lap

48 va hoat dong hiéu qua 2 Disyduong
C6.2 - Ngudi bénh dugce diéu dudng huéng dan, ‘

49 itu van dicu tri va chdm soc, giao dyc sirc khoe 3 Diéu dudng
pht hop voi bénh dang duge dicu tri

50 C6.3 - Nguoi bénh duge cham soc vé sinh ca 5 Pidu dutmg

nhéan trong qua trinh diéu tri tai bénh vién

C7. Niing lue thue hién chim séc dinh dudng va tiét ché (5)

51

C7.1 - Bénh vién thiét 1ap hé thong t6 chirc dé
thuc hién cong tac dinh dudng va tiét ché trong

Kiém soat bénh tat —

bénh vién HIV/AIDS
C7.2 - Bénh vién bao dam co s& vat chat dé thuc Jii e
55 Witkn chiic the dink dod S tidt ché t bénh 5 Kiém soat bénh tat -
ién cong tac dinh dudng va tict ¢ ¢ trong bén HIV/AIDS
vién
53 C7.3 - Nguoi bénh dugce danh gia, theo doi tinh ) Kiém soat bénh tat - |
trang dinh dudng trong thoi gian ndm vign HIV/AIDS
54 (C74 - Nguoi bénh dugc huéng dan, tu van ché " Kiém soét bénh tat — |
do dn phu hop vai bénh ly HIV/AIDS
o dC7;5 ) Nf.“gl s ‘af‘-’; e Captﬁ]“f’ gt 1 Kiém soat bénh tat -
udng phu hop v6i bénh Iy rong thoi gian ndm HIV/AIDS
vién
C8. Chét lwong xét nghiém (2)
C8.1 - Bao dam nang luc thuc hién cac xét
56 inghiém huyét hoc, hoa sinh, vi sinh va giai phau 2 Xét nghiém - CDHA

bénh




MUC CHAT
LUOQONG

. . KHOA PHONG
STT TIEU CHI Miie Néng PHU TRACH
dang ;
i mirc
giir

57 (C8.2 - Bao dam chit lwgng cac xét nghiém 3 Xét nghiém - CDHA
C9. Quén Iy cung ing va sir dung thude (6)

53 C?.l - Bénh vién thict 1dp hé thong t6 chure hoat 5 Duge — TTB - VTYT
dong dugc

59 |C9.2 - Bao dam co s& vat chat khoa Duoc 3 Dugc —TTB - VIYT
C9.3 - Cung trng thudc va vét tu y té tidu hao day B

60 |45, kip thvi, bao dam chét lugng 3 g~ T

61 [C9.4 - Str dung thubc an toan, hop 1y 1 Dugc—TTB - VIYT
C9.5 - Thong tin thubc, theo ddi béo céo phan

62 (mg c6 hai cua thude (ADR) kip thot, day du va 3 Dugc—TTB - VTYT
c6 chat luong

63 C?.é - Ho} don% thuoE: va diéu tri dugc thiét lap 3 Duoc — TTB - VTYT
va hoat dong hiéu qua

C10. Nghién ciru khoa hoc

64 C10.1 - Tich cuc trién khai hoat dong nghién ciru ) Ké fiogeh < Nbiise
khoa hoc
C10.2 - Ap dung két qua nghién ctru khoa hoc )

65 [trong h,oat dong bénh vién va cac giai phap ning 1 K& hoach — Nghiép vu
cao chat lugng kham, chira bénh
PHAN D. HOAT PONG CAI TIEN CHAT LUQNG (11)
D1. Thiét 1ap hé théng va cai tién chét lwong (3)

66 D1.1 - Thiét 1ap hé thong quan ly chat lugng bénh 3 K& hoach — Nghiép vu

vién




MUC CHAT

THONs: KHOA PHONG |
STT TIEU CHI ' ; |
o Mirc | Nang | PHUTRACH |
dang ; |
.~ | mirc |
giir
D1.2 - X4y dung va trién khai ké hoach, dé an cai £ N ,|
67 lién chit lugng bénh vién % K¢ bogeh—Nenip v
68 [D1.3 - Xay dung van hoa chét luong 3 K& hoach — Nghiép vu
D2. Phong ngira cac si ¢6 khic phuc (5)
D2 _ 5 . s <A A \ o
69 I 1 P}"l.()l‘lg ngtra nguy o dién bién bat thuong ’ Kb ol NEhies vl
xay ra vdi nguoi bénh .
D2.2 - Xay dung h¢ théng bao cdo, phan tich su z o
4 cd y khoa va tién hanh céc giai phap khac phuc 8 Kahiogeh: entD v‘_..}
71 D2.3 - Thyc hién cac bién phap phong ngtra dé ) Didy dudng |
giam thiéu cac sy ¢d y khoa
7 D2- 4 - Bao: darp xac dinh chinh xac nguoi bénh 5 Didu dudne
khi cung cap dich vu i
73 D2~.5 - Phong ngira nguy co ngudi bénh bi trugt 3 Didu dudng
nga
D3. Danh gi4, do lwong, hop tic va cii tién chat lwgng (3)
74 Dn3.1 - Da_mh gia chinh xdc th-l_fc trang va cong bd 3 K& hoach — Nghiép vu
cong khai chat luong bénh vién
75 DA3.2 - E)o luong va giam sat cai tién chat luong 3 K& hoach — Nghiép vyl
bénh vién |
D3.3 - Hop téc vdi co quan quan ly trong viéc ; |
76 [xay dung cong cu, trién khai, bao cdo hoat dong 3 Ké hoach — Nghiép vu
quan ly chét luong bénh vién

PHAN E. TIEU CHi PAC THU CHUYEN KHOA

va bénh vién chuyén khoa San, Nhi) (4)

E1. Tiéu chi sian khoa, nhi khoa (4p dung cho bénh vién da khoa c6 khoa San, Nhi




MUC CHAT

LGN KHOA PHONG
STT TIEU CHI Mirc Ning PHU TRACH
dang 5
- mirc
giir
E1.1 - Bénh vién thiét 1ap hé thong t6 chire chim Cham soc stre khoe
74 8 O . ) 1 ) .
soc san khoa va so sinh sinh san
E1.2 - Bénh vién thuc hién tot hoat dong truyén Chim séc stte khoe
78 [thong strc khoe sinh san trude sinh, trong khi sinh| 3 gt
: i sinh san
va sau sinh
E‘l 2 -;B t'mhﬁ N tug/en tI;uyen, P huar} b tl';l_rc Cham soc sure khoe
79 hanh tot nudi con bang stra me theo hudng dan 4 e
cia Bo Y té va UNICEF SN
E2.1 - Bénh vién thiét 1ap hé thong té chirc cham Cham séc stc khoe
{0 i . 2 . ,
soc nhi khoa sinh san

=




PHU TRACH

STT TIEU CHUAN CHINH PHOI HCP?
I. |Tiéu chufin vé co sé vét chat
| |Bénh vién phai c6 dia diém c6 dinh.* Phong TCHC
5 Bénh :vién’ ph*éi c6 16i di cho xe ctru thuong ra vao khu Phong TCHC
vue cap cuu.
3 |Cac khoa, phong, by phan chuyén mon:
3.1. |Puge bé tri phit hop véi chire ndng cua timg b phan * ;
Bdo dam két néi vé ha tang giao thong giita cdc bo phdn Phong TCHC
39 chuyén moén thudn tién cho viéc kham bénh, chita bénh,
=" |an toan cho nguoi bénh, nguoi nha nguoi bénh va nhan
vien y te.* !
A cf') bi%n hiéu, so d§ va k\)ién chri dan dén cac khoa, phong, Phong TCHC |
bo phan chuyén moén, hanh chinh.* |
5 C‘O‘ pl’lku'orng tién van chuyén cap clru trong va ngoai bénh Phong TCHC
vién. |
6 |Tiéu chudn vé& mdi truong:
- et
6.1. |C6 bién phdp xir Iy chat thai sinh hoat. |
i ; - Khoa KSNK ;
6.2. |Co bién phap xu Iy chat thai y té.
7 |Tiéu chuin vé an toan birc xa:
7.1. |C6 Gidy phép tién hanh cong viéc bikc xa. |
75 C6 van ban phdn céong nguoi chiu trach nhiém Vvé cong !
=" \tdc an toan birc xa. Khoa XN -
g Nhdn vién thuc hién céng viéc birc xa c6 Chirng chi CbHA
" \mhadn vién birc xa.
7.4. |C6 trang bi liéu ké cho nhdn vién birc xa.
g C6 dién, nudc phuc vu hoat dong cua co s¢ kham bénh, Phong TCHC

chita bénh.




. |Tiéu chuan vé quy mo va co cau to chirc

Bénh vién phai c6 co cau td chuc gom cac khoa: kham
bénh, 1am sang, cdn lam sang, khoa dugc va cac bd phéin
phu tro.

Phong TCHC

Khoa kham bénh phai ¢6 noi tiép dén, phong cap ctu,
phong luu, phong kham, phong thuc hién k¥ thuat, thu
thuat (néu thuc hién cac k¥ thuat, thu thuat).

Phong TCHC

Khoa lam sang:

a) Bo6i voi bénh vién da khoa: c6 t61 thiéu hai trong bon
khoa ndi, ngoai, san, nhi.

b) Poi vdi bénh vién chuyén khoa, bénh vién y hoc ¢o6
truyén, bénh vién rang ham mat: c6 t6i thiéu mot khoa
lam sang phu hop véi pham vi hoat dong chuyén mon.

Phong TCHC

Khoa cén 14m sang: ¢6 tdi thiéu mot phong xét nghiém
va mot phong chan doan hinh anh.

Riéng d6i voi bénh vién chuyén khoa mét néu khong cé
bo phan chan doan hinh anh thi phai c6 hop dong hd tro
chuyén moén véi co sé kham bénh, chira bénh da duoc

cip gidy phép hoat dong c6 bd phan chan doan hinh anh.

Phong TCHC

Khoa dugc c6 cac bd phan: nghiép vu dugc, kho va cap
phat, thong ké duoc, thong tin thude va duge lam sang.

Khoa Duoc

Phong TCHC

Khoa dinh dudng; bo phan dinh dudng lam sang; nguoi
phu trach cong tac dinh dudng; nguoi lam cong tac dinh
dudng.

Khoa KSBT

Phong TCHC

Khoa kiém soat nhiém khuén; bd phan kiém soat nhiém
khuan; nguoi lam cong tac kiém soat nhiém khuan.

Khoa KSNK

Céc bo phan chuyén mon khac trong bénh vién phu hop
v6i pham vi hoat dong chuyén mon.

Phong TCHC




Céc phong, b phan dé thuc hién cac chirc nang vé ké
hoach tong hop, t6 chirc nhan sy, quan ly chét lugng,

B P Y o et o R ;
diéu dudng, tai chinh keé toan, cong nghé thong tin, thiét g T
bi y té va céc chirc nang can thiét khac.
III. |Tiéu chuin vé nhan sw
3. \ A hA A A . n ~ ,e
| Nguoi }.1an‘h nghé ?uqc p a{n co’ng Song v1?c phi.l hc_rpnvorl Phong TCHC
pham vi hanh nghé dugc cap cé tham quyén phé duyét.
) Nguoi hanh nghé duoc cap nhat kién thuc y khoa lién Phong KHNV ;
tuc. i
IV. |Tiéu chuin vé thiét bi y té |
;
| |80 ot €5 Qe ok 5 ks s eyt | KOADES 6L
PRSI0 UL Ga UGG eap BY AL S DR CE: | D -NTer Al
va co ho so quan ly d6i voi cac thiét bi do. |
9uy cl'le quan ly,ﬂ’sundung,. klen:iAtra, li)ao dErongf Abac-‘ tr1,£ Kibion Dt -
2 |sura chira, thay thé vat tu linh kién, bao quan thiét bi y té
; ST o A o B TTB-VTYT
tai co so kham bénh, chira bénh. =
3 Quy trinh ve st dung, van hanh, stra chita, bao dudng Khoa Duoc - Cac
dam bao chét lugng thiét bi y té. TTB - VTYT | khoa/phong |
i Thiét bi y té thudc danh myc phai kiém dinh, higu chuan | Khoa Dugc - Cac i
duogc kiém dinh, hiéu chuan theo quy dinh. TTB - VITYT | khoa/phong
Bo phaljn:va nhan wsu thL_~IC h1¢r} nhl?movu quan l)./;VIE_:C. sur Kiisa Digiie.- 3
5 |dung, kiém tra, bao dudng, bao tri, stra chira, kiém dinh,
4 s e g TTB-VTYT |
hi¢u chuan thiét bi y teé.
V. |Tiéu chuin vé chuyén mén __'
| l?iét{ tri’ noi t‘rﬁ, td chire truc chuyén mon 24/24 gi¢ cua Phong KHNV Cac @oa lam|
tat ca cac ngay. sang |
2 |Quy trinh khém bénh, chita bénh ngoai tra. Phong KHNV
3 Pho bién, ap dung va xdy dung quy trinh chuyén mén vé ;
kham bénh, chira bénh: ,
T |
37 Pho bién cdc quy trinh ky thudt kham bénh, chita bénh !
do 1?,0 Y té hodac béenh Vjen b.im hanh. ‘ Phong KHNV |
32 Phé bién cdc hudng dan chan dodn va diéu tri do Bo Y '

té hodic bénh vién ban hanh.




\Ap dung cdc quy trinh kJ thudt kham bénh, chita bénh

| A do Bé Y té hodc bénh vién ban hanh. b TG
,‘ ‘4;0 dung cdc huong dén chan dodn va diéu tri do Bo Y té ong
34 L il <
| hodc bénh vién ban hanh.
: 2 £ <o ohd bid G o i 3 vide tud
| 35 TQP hf,zan hoq.c pho bién f’lOGC co c‘{fu dao vé viéc tuan Phong KHNV
Ii thu cdc quy dinh trong ké don thudc.
: 4 |Quan ly chit luong:
| 4.1. |Thanh lgp hé thong quan Iy chat hiong. ;
[ Quy ché hoat déng ciia hji dong quan Iy chat lwong
" |bénh vién.
| Kei hogch/c‘f’e dn f:az tz.en cjmt lu‘p’n.g-chung c:ua tAoari’ bénh Phong KHNV
| 4.3. |vién cho nam hién tai hodic cho giai doan tir mgt dén ba
} nam tiep theo.
? 1.4. |Chi s6 chat liwong bénh vién va két qua do luong.
i
; Quan Iy chat lwong xét nghiém gom: ké hoach quan Iy
chat lwong xét nghiém, xdy dumg quy trinh huong dan, Khoa Xét

E % tdp hudan cho nhan vién lién quan, danh gid thuc hién ké |nghiém - CDHA
| hoach quan 1y chat lwong xét nghiém.
4.6. |Bdo cdo su cd y khoa. Phong KHNV
i 22 : ) i 3005 10 ol 2.
5 Kiém sodt nhiém khudn bao gom: to chirc, phan cong Khoa KSNK

nhiém vu, xay dung quy trinh.




